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INTRODUCCION

El Ministerio de Sanidad, ofrece, a través de esta Consulta Interactiva del SNS en su
Portal Estadistico, de acceso al ciudadano, la elaboracion de informes dindmicos a
partir de datos estadisticos contenidos en el Sistema de Informacidon de Atencién
Primaria (SIAP).

Los datos estadisticos incluidos actualmente en el Portal Estadistico proporcionan
informacidn sobre la actividad asistencial desarrollada en atencién primaria. Los datos
corresponden a fecha de corte de 31 de diciembre de cada afio.

En este documento se informa del glosario de los términos mas habitualmente
utilizados, definiciones y criterios basicos de calculo de los principales datos e
indicadores contenidos en esta aplicacion.

Todas las definiciones que aqui se presentan han obtenido el pleno consenso de las
entidades implicadas, siendo la informacion resultante fruto de la colaboracién entre
el Ministerio de Sanidad y las Consejerias de Sanidad de las comunidades auténomas vy
el INGESA, a través de sus representantes en el grupo de trabajo del SIAP y en la
Subcomisidn de Sistemas de Informacién del SNS.

El SIAP estd incluido en Plan Estadistico Nacional y la informacidon es remitida
anualmente por las Comunidades Autonomas y el INGESA, con un nivel de
desagregacion de Area de Salud. Las bases de datos se integran tras su validacién en
un repositorio de informacién del SNS.

A todos los organismos, y personas que prestan su colaboracion y hacen posible este
trabajo, nuestro agradecimientoy consideracion.
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ORDENACION SANITARIA — AMBITO TERRITORIAL

Mas alld de la Comunidad Auténoma y la Provincia, &mbitos territoriales claramente
definidos para su uso general, algunos datos e indicadores del SIAP se recaban o
explotan con una desagregacién mayor, a nivel de lo que denominamos Areas de
Salud.

AREA DE SALUD - Circunscripcién administrativa que agrupa un conjunto de centrosy
de profesionalesde Atencién Primaria bajo su dependenciaorganizativay funcional.

Dicha denominacién se aplica con independencia de que se trate de una Gerencia
especifica de Atencidon Primaria de Area o de una Gerencia o Direccidon Unica para
primariay especializadadesde el punto de vista de la estructura de gestion.

Los factores que influyen en el amplio rango de variabilidad de los indicadores que se
presentan, estdn relacionados con las caracteristicas de cada drea informante.
= Poblacionales: envejecimientoydependencia.
= Dispersion geografica: urbano y/o rural, distanciade centro de especialidadesy
hospitalario ...
= Organizaciény gestién de los centros de atencién primaria.

Denominaciones equivalentes:
= Distrito Atencién Primaria, en Andalucia.
= Sector, en Aragon.
= Gerencia de Atencidn Integrada (GAIl) / Gerencia de Atencidn Primaria (GAP),
en Castilla—La Mancha.
= Regidn Sanitaria, en Catalufia.
= Departamento de Salud, en la Comunidad Valenciana.
= Gerencia de Atencidon Primaria, en Galicia.
= Direccion asistencial, enla Comunidad de Madrid.
= Gestidn Integrada de Area de Salud, en la Comunidad Foral de Navarra.
= Organizacién Sanitaria Integrada (OSl), en el Pais Vasco.

Puede consultarse la Ordenacidn sanitaria del territorio en las Comunidades
Autdénomas en:

https://www.sanidad.gob.es/estadEstudios/estadisticas/estadisticas/estMinisterio/SIAP/Organizacion.htm

POBLACION

|
Es la poblacién asignada a los profesionales de los Equipos de Atencidn Primaria.
Se recopilaa nivel de dreas de salud, por grupos quinquenales de edady sexo.

Para la frecuentacion por tipo de profesional se utilizalos totales diferenciados por:
= Poblacidnasignada a Medicina de familiay comunitaria.
= Poblaciénasignada a Pediatria.


https://www.sanidad.gob.es/estadEstudios/estadisticas/estadisticas/estMinisterio/SIAP/Organizacion.htm
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ACTIVIDAD EN HORARIO ORDINARIO

Actividad asistencial llevadaa cabo por los profesionalesde los EAP, durante el horario
ordinario de funcionamiento de los centros.

Se diferencian entre:
= lLugar:
o Centro: consultas atendidas en un centro de atencién primaria.
Hasta el aino 2018 se incluian las Teleconsultas.
o Teleconsulta: - a partir de los datos 2019 - consulta asistencial ofertada
a la poblacidn, entre el profesional y los usuarios, sin la presencia fisica
de estos ultimos.
Incluye las modalidades de Consulta telefénica, Correo electrdnico,
Video consulta: por ordenador, por una App...
o Domicilio: incluye todas las consultas efectuadas fuera del centro de
atencidén primaria.
= Profesional que las atiende: Medicinade Familiay C., Pediatria, Enfermeria.
= Caracteristicas demograficas de la poblacién atendida: sexo y grupos
guinquenalesde edad.

CONSULTAS

Las efectuadas dentro del horario habitual, independientementede que su modalidad
haya sido a demanda, concertada/programada, o urgentes/sin cita.

PERSONAS ATENDIDAS

Usuarios efectivamente atendidos, conindependenciadel nimero de veces que hayan
sidovisitados en el afio.

ACTIVIDAD URGENTE

Actividad asistencial efectuada para satisfacerlas demandas de atenciénurgente de la
poblacidn, no coincidente en horario con el del trabajo habitual de los profesionales,
efectuadatanto en el centro sanitario como fuera del mismo (domicilio generalmente).

Incluye las realizadas:
= Por los propios EAP o por profesionales contratados (personal de refuerzo u
otras denominaciones), para cubrir turnos especificos de urgencias o de
atencion continuada fueradel horario habitual del centro de salud.
= Por profesionales dedicados en exclusiva a la atencidn urgente, aunque ésta
coincida con el horario de funcionamiento de dichos EAP.

Ello conindependenciade que estos profesionalesdependan de los centros directivos
de Atencidn Primaria o, en algln caso, de las estructuras de gestion de los servicios de
urgencias y emergencias 112/061.



Sistema de Informacion de Atencidn Primaria(SIAP)

Se diferencian entre:
= Lugar: centro sanitario y domicilio del paciente
= Consultastotalesy profesional que las atiende (Medicinay/o Enfermeria)
= Caracteristicas demograficas de la poblacién atendida: sexo y grupos
quinquenalesde edad.

Excluye las urgencias atendidas por los EAP dentro de su horario habitual de
funcionamiento.

Los dispositivos (organizaciones funcionales) para atender estas urgencias, responden
a diversas denominaciones, dependiendo de cada CCAA. Esta actividad incluye a la
realizada por los llamados:

= CAC- Centros de Atencién Continuada

= CG - Centro de Guardia

= CUAP - Centro de Urgencias de Atencidn Primaria
=  PAC- Puntos de Atencion Continuada

e pediatrico

e rural
e rural especial
e urbano

= PEA - Puntosde Especial Aislamiento

= SAR - Serviciode Atencidnrural

=  SNU - Servicio Normal de Urgencias

=  SUAP - Serviciode Urgencias de Atencién Primaria
= SUC-Serviciode Urgencias Comarcal

= SUP - Serviciode Urgencias Pedidtricas

= ZEU - Zona Especial de Urgencias

Puede consultarse la organizacidon y funcionamiento de las Urgencias Extrahospitalarias
enelSNS en:

https://www.sanidad.gob.es/estadEstudios/estadisticas/estadisticas/estMinisterio/SIAP/Organizacion.htm

PRINCIPALES INDICADORES
C_____________________________________________________________________________

» Numeros absolutos

= Numero de consultas en horario ordinario (por tipo de profesional, lugar de
atencion, sexoy grupos de edad).

= Numero de personas distintas atendidas (por tipo de profesional y lugar de
atencidn, sexoy grupos de edad).

= Numero de consultas urgentes (por lugar de atencién, sexo y grupos de edad).

= Numero de consultas urgentes atendidas por medicina(lugar de atencién, sexo
y grupos de edad).


https://www.sanidad.gob.es/estadEstudios/estadisticas/estadisticas/estMinisterio/SIAP/Organizacion.htm
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» Media consultas por dia y por profesional
Es la media de consultas por profesional (todos los profesionales en activo) por dia.
Féormula:a) /b)/c)

= a) Numero total de consultas ordinarias atendidas

® b) enbase a 247 dias laborables

= ¢) Ndmero de profesionales (puestos reales asistenciales (plazas) con cupo de

poblacién asignada)

» Frecuentacion general
Es la mediade consultasordinarias por habitante (poblacién asignada) y afio.
Formula: a) / b)

= a) Numero total de consultas atendidas

= b) Poblacidnasignada

» Frecuentacion general ajustada por edad
Se harealizado el ajuste por edad de la frecuentacién, utilizando para ello la poblacién
estandar europea de 2013 de Eurostat (modificada en abril 2022 con caracter
retroactivo), con el objeto de mejorar la comparabilidad.
Formula: X (a) x b)

a) Frecuentaciongeneral por quinguenios de edad

b) Poblaciénestandar europea por quinqueniosde edad

» Frecuentacion por persona atendida
Es la mediade consultas ordinarias por cada usuario que realmente acude enun afno.
Formula: a) / b)

a) Numero de consultas

b) Numero de personas distintas que han acudido en el afio

» Frecuentacion urgente
Es la mediade consultas urgentes por habitante y afio
Formula: a) / b)

a) Numero de consultas urgentes

b) Poblacién

» Frecuentacion urgente atendida por Medicina
Es la mediade consultas urgentes por habitante y afio atendidas por medicina
Formula: a) / b)

a) Numero de consultas urgentes atendidas por medicina

b) Poblacién

» Frecuentacion urgente atendida por Enfermeria
Es la mediade consultas urgentes por habitante y aifio atendidas por enfermeria
Formula: a) / b)

a) Numero de consultas urgentes atendidas por enfermeria

b) Poblacién



Sistema de Informacion de Atencidn Primaria(SIAP)

PORTAL ESTADISTICO ACTIVIDAD

¥ Ordinaria
" Urgente

W Ordinaria

» Medidas

# Numero
# Consultas
# Personas atendidas

#  Frecuentacidn
# Frecuentaciongeneral
# Frecuentacion por persona atendida
# Frecuentacion general ajustada

# Media consultas por dia y por profesional

» Dimensiones o variablesde cruce*
¥ Ambito geografico-sanitario
o Comunidad auténoma
o Provincia
o Areade salud
“  Afio (desde el ano 2007)
% Edad
o Grandes Grupos
o Grupos Quinquenales
¥ Lugar consulta
¥ Profesional
o Agrupacién profesional
o Profesional
¥ Sexo

b Urgente

» Medidas

¢ Numero
# Urgencias
# Atendidas por Medicina
# Atendidas por Enfermeria

#  Frecuentacion
# Frecuentacidonurgente
# Frecuentacion urgente atendida por Medicina
# Frecuentacion urgente atendidapor Enfermeria

> Dimensiones o variablesde cruce*

o0
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Y. Ambito geografico-sanitario
o Comunidad auténoma
o Provincia
o Areade salud
¥ Afio (desde el ano 2007)
Edad
o Grandes Grupos
o Grupos Quinquenales
Lugar consulta
“  Sexo

~

K

*Cuando la variable de cruce no es posible, aparece el dato como error o sin cumplimentar.
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